
Medical Basic Workflow Plus

Arbeitsweise des Autors
Ein oder mehrere Autoren arbeiten ohne  
Spracherkennung und diktieren auf ein  
Diktiergerät, ein Smartphone oder einen PC-
basierten Rekorder.

Korrektur / Transkription
Die Abschrift erfolgt im Anschluss an das  
Diktat durch Abhören durch den Autor oder 
eine Schreibkraft. 

Digitale Technik auf dem neuesten  
Stand – ohne dass Sie Ihre Diktiergewohn-
heiten ändern müssen
Schluss mit analogem Geräuschsalat und  
Vor- bzw. Zurückspulen: Digitale Technik 
sorgt für präzise, rauschfreie Aufnahmen und 
eine gleichbleibend hohe Tonqualität. Jede 
Stelle im Diktat lässt sich sofort auffinden. 
Nie war die Abschrift so einfach: Passen Sie 
die Wiedergabegeschwindigkeit autoren
abhängig Ihren Bedürfnissen an, ohne dass 
eine Tonhöhenverzerrung auftritt.
Mit der digitalen Aufnahme lassen sich  
Zusatzinformationen wie Barcodes mit Pati-
entendaten, Name des Autors, Weiterleitung 
an eine bestimmte Schreibkraft, Diktat- 

länge, Priorität, optionales Zugriffskenn-
wort, Dokumenttyp etc. speichern. Gleich-
zeitig erhalten Sie eine Übersicht aller Dik
tate. So schonen Sie Ressourcen und schaffen 
Transparenz in Ihrem Diktiersystem. 
Die Lösung unterstützt alle gängigen Audio-
formate, auch die von iPhones, Android- und 
BlackBerry-Smartphones (DSS, DS2, MP3, 
WAV, M4A, AMR, WMA …).

Flexible Gestaltung von Abnahmebläufen 
Diktate können als Entwurf gespeichert oder 
zur Korrektur / Kontrolle an andere Benutzer 
über das Netzwerk weitergeleitet werden.  
Die Abnahme von Diktaten kann durch be
liebige Autoren und / oder Autorengruppen 
erfolgen. Und dies auf Wunsch auch abhängig 
von Diktateigenschaften.

Intelligente Integration  
und einfache Steuerung 
Mittels professioneller Diktierhardware (di
verse Mikrofone, Fussschalter und Diktier- 
geräte, z. B. Philips SpeechMike und DPM,  
Olympus DS-Serie) lässt sich der Rekorder eben- 
so einfach steuern, wie Sie ein Diktat mit Ihrem 
Diktiergerät oder Smartphone aufnehmen.

Sie diktieren ohne Spracherkennung und geben das Diktat anschliessend an  

vertraute Menschen, die es für Sie mit der gewohnten Verlässlichkeit transkribieren.

Diktierlösung ohne Spracherkennung

Was sagen Anwender? 
«Im UKBB arbeiten 110 Ärzte und 34 
Schreibkräfte mit dem Diktatmanage-
mentsystem Medical Basic Workflow.  
Das System erfüllt unsere Anforderungen 
bzgl. Hardware-Unabhängigkeit bei  
den Diktiergeräten, Benutzerfreundlich
keit, Stabilität.  Die Diktierlösung ist im 
Preis- / Leistungsverhältnis sehr güns-
tig und sehr einfach in der Bedienung. 
Neue User hinzufügen oder Berechti-
gungen ändern etc. kann von mir als 
Leiterin des Sekretariates vorgenommen 
werden – ohne Aufwand seitens der 
Informatik. Das System läuft seit der 
Installation sehr stabil ohne Probleme  
und ohne Zusatzkosten. Ich kann  
die Diktatmanagement-Lösung bestens 
weiterempfehlen.»

Frau Anita Strittmatter 
Abteilung Administration / Betriebe,
Leiterin Ärztliche Sekretariate 
UKBB, Universitäts-Kinderspital  
beider Basel



Mit der optionalen Integration in Patienten-
verwaltungen werden fallspezifische Diktate 
auf Knopfdruck möglich. 

Ihr Diktat ist sicher!
Der Basic-Workflow-Rekorder speichert Ihr 
Diktat während der Aufnahme fortlaufend 
auf die Festplatte. So geht kein Diktat mehr 
verloren. Auch das Arbeiten mit Entwürfen 
beherrscht der Rekorder spielend. Diktate 
vom Diktiergerät werden beim Versenden in 
den Basic-Workflow zusätzlich in ein Backup-
Verzeichnis gesichert. Ein beruhigendes 
Gefühl – selbst wenn ein Diktat versehentlich 
aus dem Workflow gelöscht wurde.

Effiziente Diktiergeräteverwaltung
Mit der in Basic Workflow Plus eingebauten 
zentralen Diktiergeräteverwaltung lassen 
sich sehr einfach diverse Einstellungen 
wie beispielsweise Autoren, Listen und 
Sicherheitseinstellungen vorgeben sowie 
Firmware-Updates verteilen. Die Übertra-
gung auf das jeweilige Diktiergerät erfolgt,  
sobald es vom Benutzer mit dem PC  
verbunden wird.

Einfach, schnell und sicher 
Die Diktierlösung ist besonders einfach in 
der Handhabung, Installation und Konfi-
guration des Workflows (u. a. durch Active-
Directory-Anbindung und Single SignOn). Sie 
bietet Schnelligkeit und Sicherheit mit einer 
zentralen, transaktionssicheren Embedded-
SQL-Datenbank. Basic Workflow Plus konver-
tiert die Diktate in ein kompaktes, platzspa
rendes Format für die zentrale Diktatablage.  

Die Plus-Version ermöglicht des Weiteren 
autorenabhängige Verschlüsselung. So sind 
Ihre Diktate / Informationen sicher. 

Statistik
Mit dem zuschaltbaren Statistikmodul im  
Basic Workflow Plus behalten Sie die Über-
sicht. So können Sie Ihre Abläufe laufend 
optimieren oder ganz einfach gegenüber  
externen Schreibdiensten abrechnen. 

Grossunternehmen und externe  
Arbeitsplätze
Die Diktierlösung unterstützt grosse Be-
triebseinheiten mit abgesetzten Örtlich

Ob als Einzelplatz oder Multi-User Umgebung, die skalierbare Diktatmanagement-Lösung – mit oder  
ohne Spracherkennung – ist kompatibel mit diversen IT-Umfelder und passt sich den Bedürfnissen  
der jeweiligen Anwender an.

Kontaktieren Sie uns:
+41 58 445 15 00
info@softtrend.ch

keiten. Auch externe Schreibplätze sind über 
VPN, RDP, WTS und Citrix einbindbar.

Einfacher Wechsel auf Spracherkennung
Und sollten Sie nicht mehr nur digital  
diktieren wollen, können Sie spielend leicht 
die Diktierlösung mit Spracherkennung er-
weitern.

Systemvoraussetzungen
– Windows 2008, 2012, VISTA, 7, 8, 10
– Optional: Soundkarte
– Bei Terminalbetrieb: Windows- oder Linux-

Thin Clients verschiedener Hersteller
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