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SmartVoice

Spracherkennung steigert die Produktivitat im Bereich Datenerfassung, Steuerung von Applikationen und Syste-
men in Qualitdtssicherung, Logistik, Labordatenerfassung, Produktion und vielen Einsatzgebieten mehr.

Das Produkt SmartVoice integriert die besten derzeit am Markt erhaltlichen Spracherkennungssysteme,

die speziell fiir diesen Einsatz entwickelt wurden (z.B. ScanSoft VoCon3200). Im Gegensatz zu den Ldsungen,
die fiir die Erstellung von Diktaten entwickelt wurden wie z.B. Dragon NaturallySpeaking, arbeiten diese
Erkenner zumeist sprecherunabhangig, d.h. es ist kein Training der Benutzer notwendig. Gerade bei Einsatzge-
bieten, in denen der Sprecher 6fters wechselt, ist dies ein entscheidender Vorteil.

Die zu erkennenden Wdrter werden vorab definiert oder wahrend der Laufzeit des Programms dynamisch
(z.B. durch Datenbankabfragen oder hinterlegten Listen) erstellt. Dadurch sind nur solche Worter im Vokabular
aktiv, die auch erkannt werden sollen. Damit wird eine sehr hohe Erkennungsgenauigkeit sichergestellt.

Durch die Moglichkeit der genauen Parametrisierung kann das Erkennungsverhalten an das jeweilige Einsatzge-
biet optimal angepasst werden. Beispiel: In der Retourenerfassung des Otto Versands, wo SmartVoice eingesetzt
wird, gibt es durch die Forderbander ein relativ lautes Hintergrundgerdusch. Ein spezieller Parameter kann so
eingestellt werden, dass die Spracherkennung nur dann mit der Erkennung beginnt, wenn der Sprecher spricht,
da dann dieser Wert (Hintergrund) iiberschritten wird. Dadurch kann der Erkenner unterscheiden, wann tatsach-
lich Sprache iiber das Mikrofon aufgenommen wird.

Zu jedem einzelnen Wort bzw. jeder einzelnen Ausserung, die im Vokabular definiert wird, kann einzeln
bestimmt werden, was im Falle einer Erkennung geschehen soll.

Folgende Maglichkeiten stehen zur Verfiigung:

- Ubergabe des erkannten Wortes an Zielapplikation

- Ubergabe einer beliebigen Tastaturfolge inkl. Sondertasten an Zielapplikation

- Ubergabe einer Kombination aus Zeichen- und Tastaturfolge an Zielapplikation

- Ausfiihren eines Skriptes mit der Abfolge mehrer Anweisungen

- Ausfiihren eines SQL Kommandos in eine Datenbank (Access, SQL Server, Oracle etc)

Weitere Funktionsmerkmale:

- sprecherunabhangiges Spracherkennungssystem (Einzelworttraining mdglich)

- Vokabularwechsel zur Laufzeit, z.B. bei Fensterwechsel in Zielapplikation

- geringer Ressourcenverbrauch des Erkenners (ab 300 MHz CPU)

- eigene Worterbiicher mit speziellen Aussprachevarianten moglich unempfindlich gegen hohen
Hintergrundgerduschpegel

Softtrend AG, Waldeggstrasse 37, Postfach, CH-3097 Liebefeld Bern
T +41(0)31 970 15 00, F +41(0)31 970 15 05, info@softtrend.ch, www.softtrend.ch



